
 

 

 حماية الطفل ا�جال: 

 : أقسام يملأها المسؤول عن إجراء المقابلة                    اخصائي حماية الطفل الدور الوظيفي: 
 

 القائمة المرجعية للمقابلة  

 وصف الدور الوظيفي  
سلطات إنفاذ القانون أو هيئات حماية الطفل ��ا، والتنسيق مع الأطراف المعنية  اختصا��يّ يقوم بالتحقيق �� أي حالات محتملة لسوء معاملة الأطفال أو إهمالهم عندما يتم إبلاغ 

 لتحديد كيفية علاج الأطفال الذين �عرضوا لسوء المعاملة أو الإهمال

 الأدوار والمسؤوليات المعتادة 

  

 �شمل دور الوقاية ما ي��: 

 إشراك الأطفال �� برامج وأ�شطة ��دف إ�� �عز�ز قدرا��م ع�� التعامل مع ما يواجهونھ من تحديات   •

سرهم بالمهارات المناسبة لمواجهة أي صعو�ات  •
ُ
 تنظيم ورش عمل و�رامج تدر�بية لتسليح الأطفال وأ

 التنسيق مع الأطراف المعنية لضمان سلامة الأطفال وحماية حقوقهم  •

 ية ما ي��: �شمل دور ا�حما

 تقييم ا�خاطر ال�ي يواجهها الطفل و��يئة بيئة آمنة لھ  •

 بالتنسيق مع الاختصاصي�ن  •
ً
 ونفسيا

ً
 إعادة تأهيل الطفل جسديا

ما دعت ا�حاجة وضمان توف�� �افة ا�خدمات لھ   •
ّ
 ز�ارة الطفل �ل

 رورة إعداد التقار�ر ورفع التوصيات إ�� ا�جهات المعنية �� ما يخص وضع الطفل، عند الض •

 العلوم والممارسات ال�ي تدعم التنمية الشاملة للطفولة المبكرة   الكفاءات الرئيسية  

 وصف الكفاءات

 أثر السنوات الأو�� من حياة الطفل وأهمية التطرق إ�� التنمية الشاملة للأطفالفهم  •

 (بما �� ذلك الاستخدام الملائم للتقنية)  اعتماد اس��اتيجيات قائمة ع�� الأدلة لتعز�ز تنمية الطفل والأسرة •

مهمتفهّم وجود  •
ّ
 الاستجابة لها بطر�قة ذكية وملائمة �ستد��  اختلافات وفوارق فردية ع�� صعيد تنمية الأطفال و�عل

توف�� الرعاية  قييم وتخطيط أخرى من خلال �ش�ل يتيح استخدام المعلومات �� عمليات ت الأدوات والتقنيات الملائمة لتقييم تنمية الأطفال وتنظيم النتائجاستخدام  •

 والتدخلات اللازمة �� الوقت المناسب

 بيئة �حية وودّية وملائمة لأعمارهم لتوف��  وفهمهاوتقديرها  احتياجا��م الفرديةوالتعب�� عن اح��ام  بلطف وودّ واهتمامالتفاعل مع الأطفال  •

 واح��امها  ية خصوصية وسر�ة الطفل والأسرة والزملاءالإجراءات وال��وتوكولات والآليات المتعلقة بحما فهم  •

 الأدلة ع�� القدرات والمعرفة 
 ير�� توضيح الأدلة ال�ي قدّمها المر�ح لإثبات كفاءاتھ المكتسبة من خ��ة العمل السابقة والمؤهلات العلمية والأبحاث...  

  

 مقياس التقييم 
1 

 تقديم أدلة سلبية 

2 

 عدم تقديم دليل 

3 

 تقديم �عض الأدلة 

4 

 تقديم أدلة �افية 

5 

 تقديم أدلة قاطعة 



 

 

 تقييم المسؤول عن إجراء المقابلة 

 
 

C 

 �غرات كب��ة قد �عيق الأداء العام

 

B 

 �غرات صغ��ة مع مجال للتحس�ن 

 

A 

 كفاءة جيّدة

 

A + 

 كفاءة عالية 

 

 رفاه الطفل: ال�حة والتغذية والسلامة  الكفاءات الرئيسية  

 وصف الكفاءات

اتيجيات ال�ي تتناول التنمية ال�حية للطفولة المبكرة  الدراية بالعلوم • دعم النمو ا�جسدي وال�حة العاطفية والتغذية السليمة مع الأطفال وأهلهم من شأ��ا واعتماد اس��

 للأطفال 

 وتأث��ها الص�� وتبعا��ا الاجتماعية مدى ا�حياة �� مرحلة الطفولة مخاطر التجارب السلبية فهم  •

اتخاذ التداب�� والإجراءات الملائمةوالتبليغ عن أي إهمال أو وسوء معاملة أو استغلال أو عنف بحقّ الأطفال، ياسات و�روتوكولات حماية الأطفال بقوان�ن وس الدراية  • عند   و

 �عرّض الأطفال لأنواع مشا��ة من ا�خاطر 

والقدرة ع�� القيام بالإسعافات الأولية أو بإجراءات تحدّ أو تز�د من ا�خاطر ع�� الأطفال،  المتعلقة بالأطفال، بالإضافة إ�� العوامل والممارسات ال�ي الدراية �شؤون السلامة •

 الإ�عاش القل�ي الرئوي 

 بالشراكة مع الأهل �� �افة الأماكن �حماية الأطفال من الإصابات غ�� المقصودة والأمراض والوفاة �عز�ز السلامة �� المن�ل وا�جتمع  •

 القدرات والمعرفة الأدلة ع�� 
 ير�� توضيح الأدلة ال�ي قدّمها المر�ح لإثبات كفاءاتھ المكتسبة من خ��ة العمل السابقة والمؤهلات العلمية والأبحاث...

  

 مقياس التقييم 
1 

 تقديم أدلة سلبية 

2 

 عدم تقديم دليل 

3 

 تقديم �عض الأدلة 

4 

 تقديم أدلة �افية 

5 

 تقديم أدلة قاطعة 

 تقييم المسؤول عن إجراء المقابلة 
 

 

C 

 �غرات كب��ة قد �عيق الأداء العام

 

B 

 �غرات صغ��ة مع مجال للتحس�ن 

 

A 

 كفاءة جيّدة

 

A + 

 كفاءة عالية 

 

 الأسرة وا�جتمع  الكفاءات الرئيسية  

 وصف الكفاءات

سر�ةفهم  •
ُ
مھ الأهمية القصوى للبيئة الأ

ّ
 (ع�� الصعيد ا�جسدي، والاجتما��، إ�خ...) بالنسبة إ�� �حة الطفل ونموه العام وحركتھ و�عل

 بطر�قة شفافة ومح��مة ومسؤولة و�دون تأخ��  والقدرة ع�� التواصل مع الأهلب�ن الأهل والطفل، و��ن العامل�ن �� القطاع والأهل،  أهمية التفاعلات العالية ا�جودةإدراك  •

ع�� وسائل عدّة  خلفيات مختلفةمع أفراد من الأسرة من  اس��اتيجيات فعّالة للتواصلع�� أساس التفاهم المتبادل والثقة والتعاون، واعتماد ات مع أولياء الأمور بناء علاق •

 مثل ال��يد الإلك��و�ي، والهاتف، وما إ�� ذلك

 لامة الطفل وتطوره الص�� و�عليمھ، و�تاحة الفرص أمامهم لتعز�ز مهارا��م الأبو�ة ال�ي تخص سالاستماع إ�� أولياء الأمور و�شراكهم �� �افة القرارات  •

 ومساعد��ما ع�� تأدية وظائفهما، والتح�� بالقدرة ع�� إقامة شرا�ات فعالة مع الأطراف المعنية الرئيسية دراية بالموارد ا�جتمعية المتوفرة لدعم تنمية الطفل والأسرة  •

 القدرات والمعرفة الأدلة ع�� 
 ير�� توضيح الأدلة ال�ي قدّمها المر�ح لإثبات كفاءاتھ المكتسبة من خ��ة العمل السابقة والمؤهلات العلمية والأبحاث...

  



 

 

 مقياس التقييم 
1 

 تقديم أدلة سلبية 

2 

 عدم تقديم دليل 

3 

 تقديم �عض الأدلة 

4 

 تقديم أدلة �افية 

5 

 تقديم أدلة قاطعة 

  تقييم المسؤول عن إجراء المقابلة 

C 

 �غرات كب��ة قد �عيق الأداء العام

 

B 

 �غرات صغ��ة مع مجال للتحس�ن 

 

A 

 كفاءة جيّدة

 

A + 

 كفاءة عالية 

 

 التنوّع والإشراك  الكفاءات الرئيسية  

 وصف الكفاءات

 ع�� حياة الطفل ومستقبلھ ع�� أساس التنوّعمعاملة جميع الأطفال وأسرهم �عدل و�عاطف وتفهّم وكرامة واح��ام، وفهم أثر التمي��   •

 مع خصائص �لّ أسرة وطفل ونقاط قو��م ومعتقدا��م واحتياجا��م ا�خاصة اعتماد ممارسات ووسائل تواصل وخدمات تتناغم  •

 �غض النظر عن ا�خلفية واللغة والوضع الاجتما�� والاقتصادي والقدرات وا�جنس  مختلفة ليشعر �ل طفل وأسرة بال��حيب والاح��اماعتماد اس��اتيجيات  •

سر وا�جتمعات ل التخلص من أف�ارهم المتح��ة •
ُ
 �عز�ز تنمية الطفل ، بما �ساعد ع�� تفادي ردود الفعل القائمة ع�� الصور النمطية والأح�ام المسبقةتجاه �عض الأطفال والأ

 الأدلة ع�� القدرات والمعرفة 
 ير�� توضيح الأدلة ال�ي قدّمها المر�ح لإثبات كفاءاتھ المكتسبة من خ��ة العمل السابقة والمؤهلات العلمية والأبحاث...

  

 مقياس التقييم 
1 

 تقديم أدلة سلبية 

2 

 عدم تقديم دليل 

3 

 تقديم �عض الأدلة 

4 

 تقديم أدلة �افية 

5 

 تقديم أدلة قاطعة 

  تقييم المسؤول عن إجراء المقابلة 

C 

 �غرات كب��ة قد �عيق الأداء العام

 

B 

 �غرات صغ��ة مع مجال للتحس�ن 

 

A 

 كفاءة جيّدة

 

A + 

 كفاءة عالية 

 

افية والنمو الم�ي  الكفاءات الرئيسية    الاح��

 وصف الكفاءات

بدراية بقواعد السلوك �� �افة التعاملات، ع�� أن يق��ن ذلك  مجال تنمية الطفولة المبكرة، و�عز�ز الن�اهة المهنية وال�خصيةالاع��از بالتعر�ف عن النفس �أخصائي ��  •

 ال�ي تخضع لها المهنة، إن وُجدت  المهنية

م مستمرة الاس��شاد بالكفاءات والمعاي�� المهنية ا�حددة لأخصائيي تنمية الطفولة المبكرة لتحقيق التطور الم�ي،  •
ّ
 واعتبارها بمثابة عملية �عل

حددة لأخصائيي تنمية الطفولة المبكرة والاطلاع ع�� الكفاءات والمعاي�� المهنية ا�ع�� الأدلة لتحس�ن جودة العمل،  الإلمام بالاس��اتيجيات والأدوات الفعالة والقائمة •

 والمعمول ��ا �� أبوظ�ي 

 للبقاء ع�� اطلاع ع�� الأمور المهنية و�عميق المعرفة ��االمكتسبة من الاجتماعات والندوات وورش العمل المهنية ومن الموارد المكتو�ة والرقمية  تطبيق المعلومات •

 الأدلة ع�� القدرات والمعرفة 
 الأدلة ال�ي قدّمها المر�ح لإثبات كفاءاتھ المكتسبة من خ��ة العمل السابقة والمؤهلات العلمية والأبحاث...ير�� توضيح 

  

 مقياس التقييم 
1 

 تقديم أدلة سلبية 

2 

 عدم تقديم دليل 

3 

 تقديم �عض الأدلة 

4 

 تقديم أدلة �افية 

5 

 تقديم أدلة قاطعة 



 

 

  تقييم المسؤول عن إجراء المقابلة 

C 

 �غرات كب��ة قد �عيق الأداء العام

 

B 

 �غرات صغ��ة مع مجال للتحس�ن 

 

A 

 كفاءة جيّدة

 

A + 

 كفاءة عالية 

 

 التنسيق ب�ن العامل�ن �� القطاع والمهن ا�ختلفة    الكفاءات الرئيسية  

 وصف الكفاءات

سرهم ع�� ا�خدمات ��دف  التعاون والتنسيق مع الآخر�ن •
ُ
 دعم عملية تنمية ورفاه الطفل والأسرة ك�ل لتسهيل حصول الأطفال وأ

لأغراض التخطيط المش��ك وتقديم ا�خدمات وتقييم النتائج لدعم   الإلمام بأدوار مختلف الأخصائي�ن ضمن فئات خدمات تنمية الطفولة المبكرة، والتعاون والتنسيق معهم •

 لطفل والأسرة عملية تنمية ورفاه ا

� بحسّ الزمالة  •
ّ

 عند العمل مع أخصائي�ن آخر�ن واح��ام وظائف ومسؤوليات ومهارات وخ��ات الآخر�ن ونقاط قو��م  التح�

 الأدلة ع�� القدرات والمعرفة 
 العلمية والأبحاث...ير�� توضيح الأدلة ال�ي قدّمها المر�ح لإثبات كفاءاتھ المكتسبة من خ��ة العمل السابقة والمؤهلات 

  

 مقياس التقييم 
1 

 تقديم أدلة سلبية 

2 

 عدم تقديم دليل 

3 

 تقديم �عض الأدلة 

4 

 تقديم أدلة �افية 

5 

 تقديم أدلة قاطعة 

  تقييم المسؤول عن إجراء المقابلة 

C 

 �غرات كب��ة قد �عيق الأداء العام

 

B 

 �غرات صغ��ة مع مجال للتحس�ن 

 

A 

 كفاءة جيّدة

 

A + 

 كفاءة عالية 

 

 الثقافة وال��اث �� الإمارات العر�ية المتحدة   الكفاءات الرئيسية  

 وصف الكفاءات
 و�ظهار التقدير والاح��ام �� مختلف التعاملات  الإلمام بإرث الإمارات العر�ية المتحدة وثقاف��ا وقِيَمها الإسلامية، •

 ال�ي تقيم �� الإمارات، واح��ام هذا التنوّع عند التعامل مع ا�جتمع الإمارا�ي والال��ام بالقيَم الأساسية الاطلاع ع�� مختلف الثقافات والأديان والتقاليد والإثنيات والأعراق  •

 الأدلة ع�� القدرات والمعرفة 
 المكتسبة من خ��ة العمل السابقة والمؤهلات العلمية والأبحاث...ير�� توضيح الأدلة ال�ي قدّمها المر�ح لإثبات كفاءاتھ 

  

 مقياس التقييم 
1 

 تقديم أدلة سلبية 

2 

 عدم تقديم دليل 

3 

 تقديم �عض الأدلة 

4 

 تقديم أدلة �افية 

5 

 تقديم أدلة قاطعة 

 تقييم المسؤول عن إجراء المقابلة 
 

 

C 

 �غرات كب��ة قد �عيق الأداء العام

 

B 

 �غرات صغ��ة مع مجال للتحس�ن 

 

A 

 كفاءة جيّدة

 

A + 

 كفاءة عالية 

 

 

 


